Wytyczne do standardu WCAG 2.0.
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Teksty sg pisane prostym jezykiem:

1.1. ile to mozliwe, unika si¢ zargonoéw, skrotow i zwigzkéw frazeologicznych,

1.2. nie uzywa si¢ trudnych wyrazow, a takze skrétow zapozyczonych z innego jezyka, chyba ze
sg dobrze znane,

1.3. jesli uzywane sa skroty branzowe (na przyktad EEN, PO WER, UP), to przy pierwszym ich
uzyciu w dokumencie wskazuje si¢ w nawiasie ich rozwinigcie,

1.4. w zdaniach stosuje si¢ stron¢ czynng zamiast biernej,

1.5. podawane sg przyktady,

1.6. wyréwnane sg do lewej strony — nie stosujemy justowania,

1.7. stosuje si¢ zdania krotkie, jesli jest to mozliwe — pozytywne zamiast negatywnych (na
przyktad: ,Realizuj dostepny projekt” zamiast ,,Nie powiniene$ realizowac niedostepnego
projektu™).

Czcionka:

2.1. przede wszystkim bezszeryfowa,

2.2. rozmiar: minimum 12,

2.3. interlinia miedzy wierszami: 1,15 lub 1,5.

Akapity — tekst jest dzielony na akapity, ktore decyduja o jego czytelnosci.

Listy elementdow — numeracja i punktory. Symbol punktora lub liczba oznaczajaca element listy
powinna by¢ wysunicta na lewo wzgledem tekstu, dzigki temu elementy listy beda tatwo
zauwazalne.

Wspdtczynnik kontrastu miedzy tekstem a ttem, wynosi przynajmniej 4,5:1, a dla duzego tekstu
(czcionka co najmniej 18 punktéw), przynajmniej 3:1. Wymaganie to nie dotyczy tekstow
dekoracyjnych, bedacych nieistotng czescig obrazu albo czgscig logo lub nazwy wtasnej produktu
(marki).

Rozmiar tekstu moze zosta¢ powigkszony do 200% bez uzycia technologii wspomagajacych oraz
bez utraty tresci lub funkcjonalnosci.

Po uruchomieniu e-szkolenia i pigutki a urzadzeniu mobilnym (tablet, smartfony) uzytkownik
moze powigkszac¢ i zmniejsza¢ wielkosci tekstu za pomoca gestow rozciagania i Scie$niania.

Do przekazywania informacji nalezy skorzysta¢ z tekstu, a nie z graficznej prezentacji tekstu lub z
obrazu tekstu. Wymaganie nie dotyczy sytuacji, w ktoérych prezentacja tekstu w postaci graficznej
jest istotna dla zrozumienia przekazywanej informacji (np. gdy tekst jest czescia wykresu lub
diagramu). Wymaganie nie dotyczy rowniez tekstu, ktory jest czgscig logo lub nazwy wilasnej
produktu.

Tresci nietekstowe, takie jak np.: zdjecia, rysunki, schematy, wykresy, animacje, nagrania
dzwickowe, elementy interfejsu graficznego, posiadajg tekst alternatywny.

Tekst alternatywny musi zawiera¢ wszystkie informacje, ktore mogg by¢ istotne dla uzytkownika,
np.: opis okolicy widocznej na zdjeciu, liste¢ 0osob widocznych na zdjgciu, dane widoczne na
wykresie.

Nagrania dzwigkowe zawierajace wypowiedzi ludzi (przemoéwienia, wyktady, wywiady), nalezy
uzupehic¢ o plik tekstowy zawierajacy te same informacje. Taki dokument powinien by¢ peina
transkrypcja nagrania, uzupetniong o informacje o istotnych dzwigkach np.: oklaskach, $miechu,
odgtosow tla.

Do multimediow zawierajacych zmieniajacy si¢ obraz np.: animacja, film, nalezy dodac
audiodeskrypcje. Nie ma potrzeby zapewnienia audiodeskrypcji, gdy wszystkie informacje
niezbedne do zrozumienia tresci wizualnej, mozna uzyskac ze Sciezki dzwigkowej
Audiodeskrypcja powinna spetnia¢ przynajmniej nastgpujace wymagania:
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13.1. lektor opisuje to, co widaé, bez interpretacji, chyba ze okaze si¢ to niezbg¢dne dla
zrozumienia tresci,
13.2. wypowiedzi lektora umieszczane sa na Sciezce dzwickowej w taki sposob, by nie
przeszkadzaty w shuchaniu wypowiedzi na gtownej Sciezce,
13.3. glos lektora nie powinien by¢ znaczaco glosniejszy ani cichszy od podstawowej $ciezki
dzwiekowej,
13.4. jezeli w nagraniu znajdujg si¢ napisy, powinny by¢ one odczytane przez lektora.
Nalezy zapewni¢ alternatywe dla nagran, ktore zawieraja tylko $ciezke¢ dzwigckowa. Alternatywa to
dokument tekstowy, ktory zawiera pelny zapis dialogow i wypowiedzi oraz opis istotnych
dzwiekdéw, w kolejnosci takiej, jak w nagraniu.
Nalezy zapewni¢ alternatywe dla nagran, ktore zawierajg tylko wideo. Alternatywa moze by¢:
15.1. dokument tekstowy, ktory zawiera opis scen i zdarzen widocznych w nagraniu,
15.2. $ciezka audio prezentujaca te same informacje, ktore znajduja si¢ w nagraniu.
Alternatywa musi zachowywac kolejnos¢ opisoéw taka, jak w nagraniu.
Elementy strukturalne, takie jak np.: akapity, naglowki, listy, tabele, tacza oraz elementy
semantyczne, takie jak np.: wyrdznienia, cytaty, indeksy gorne lub dolne, nalezy oznaczaé
odpowiednimi stylami, znacznikami lub umieszcza¢ je w odpowiednich elementach strukturalnych
tak, by technologie wspomagajace mogly je rozpoznac.
Niektore elementy bywajg grupowane w bloki, np. lista. Tego typu bloki elementow oznaczamy
nagtéwkami lub etykietami, ktore opisujg ich funkcje, a jesli nagtdéwkiem oznaczamy blok tekstu,
to powinien on opisywac temat tego tekstu.
Wszedzie tam, gdzie kolejno$¢ przedstawianych informacji ma wpltyw na ich zrozumienie,
zaprogramowana kolejnos¢ elementow jest taka sama, jak kolejnos¢ ich wyswietlania.
Instrukcje przekazywane uzytkownikowi nie opierajg si¢ wytacznie na bodzcach wzrokowych lub
stuchowych, takich jak ksztalt, rozmiar, wzrokowa lokalizacja, orientacja w przestrzeni lub dzwigk.
Przyktadowo, zamiast: "wcisnij duzy, okragly przycisk" nalezy napisa¢: "wcisnij duzy, okragly
przycisk z napisem Dalej".
Kolor nie jest wykorzystywany jako jedyny wizualny sposob:
21.1. przekazywania informacii,
21.2. wskazywania czynnosci do wykonania,
21.3. sygnalizowania, ze konieczna jest reakcja uzytkownika,
21.4. wyrdzniania elementéw wizualnych.
Informacje przekazywane za pomocg koloru, muszg by¢ dodatkowo udostepnione takze w inny
sposob, np.: w tresci tekstowej, w tekscie alternatywnym lub programistycznie.
Jesli jaki§ dzwiek wlacza si¢ automatycznie i jest odtwarzany przez okres dtuzszy niz 3 sekundy,
mozna go tatwo zatrzymacé lub wyciszy¢.
Zaden film ani dzwigk nie powinien by¢ odtwarzany automatycznie. Dzieje sie tak tylko na Zzadanie
uzytkownika, na przyktad za pomocg przycisku odtwarzania.
Funkcje e-szkolenia i pigutki obstugiwane sg za pomoca klawiatury lub interfejsu klawiatury.
Mozna wiec uzy¢ alternatywnej klawiatury. Jesli jaka$s funkcje mozna wykonaé przy pomocy
myszy lub jakiego$§ innego urzadzenia wskazujacego, to nalezy zapewni¢, by mozna ja byto
wykona¢ rowniez za pomocg klawiatury.
Jezeli jakakolwiek funkcja musi by¢ wykonana w okreslonym czasie (limit czasowy), to nalezy
zapewnic jedna z ponizszych opcji:
26.1. uzytkownik wylgczy limit czasowy zanim czas uptynie,
26.2. uzytkownik swobodnie dostosuje limit czasowy (co najmniej o warto$¢ 10 razy wigksza od
wartosci domy$lnej) zanim czas uptynie,
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26.3. uzytkownik jest ostrzegany przed uplyni¢ciem limitu czasowego i ma co najmniej 20
sekund na wydtuzenie limitu za pomoca prostej czynnosci (np. weisnigcia klawisza spacji)
oraz moze wydtuzy¢ limit co najmniej dziesigciokrotnie.

Wyjatkami od powyzej opisanego wymagania sg:

27.1. sytuacja, w ktorej limit czasowy jest istotny i wydtuzenie go anulowatoby lub zaburzato
dang czynnos¢,

27.2. sytuacja, w ktorej limit czasowy przekracza 20 godzin.

Jesli jakakolwiek informacja jest automatycznie wprawiana w ruch, jest przewijana lub zaczyna
migotac, trwa dtuzej niz 5 sekund i jest prezentowana rownolegle z inng tre$cia, nalezy zapewnic
mechanizm dostgpny dla uzytkownika, ktory pozwala ja przerwac, zatrzymac lub ukry¢, chyba ze
ruch, przewijanie lub migotanie jest czg$cig aktywnosci, w ktorej jest to niezbedne.

Jedli jakakolwiek automatycznie aktualizowana informacja, jest prezentowana rownolegle z inng
trescig, nalezy zapewni¢ mechanizm dostgpny dla uzytkownika, ktéry pozwala jg przerwac,
zatrzyma¢ lub ukry¢ albo kontrolowaé czgstotliwos¢é aktualizacji, chyba ze automatyczna
aktualizacja jest czg$cig aktywnosci, w ktorej jest to niezbedne.

Czgste btyski lub przekazy z duza liczba btyskow i1 duza iloscig czerwieni w ogole, moga by¢
przyczyng np. napadow epileptycznych. Nalezy sprawdzi¢, czy w wyswietlanych filmach,
animacjach itp. nie ma takich btyskéw. Jesli sa czgstsze niz 3 btyski na sekunde nalezy zmniejszy¢
ich czestotliwosc.

Kazde tacze prowadzi do jakiego$ miejsca. Jesli to mozliwe, nalezy zapewnic tacze tekstowe, ktore
jednoznacznie informuje, dokad to tacze prowadzi.

Opis tacza musi jednoznacznie wskazywaé, gdzie nastgpi przekierowanie.

Opis tacza musi zawiera¢ informacje, 0 otwarciu pliku/strony w nowym oknie lub zaktadce.
Nalezy zapewni¢ widoczno$¢ fokusa klawiatury, aby uzytkownik postugujacy si¢ klawiaturg
wiedzial, jaki element jest aktywny np. wy$wietlanie wskaznika fokusa w negatywie.

Pulpit |

Aktywny pasek tytutu
Element wylaczony

Etykietka narzedzia
Hipertacze
Ikona

|Nazwa palety

Nalezy zdefiniowac jezyk dla catosci jako polski. Jezeli uzytkownik przetacza si¢ migdzy wersjami
w innych jezykach, deklaracja jezyka automatycznie zmienia si¢ na odpowiedni jezyk.

Nalezy zapewni¢, by przeniesienie fokusa na dowolny element interfejsu uzytkownika nie
zmienialo treSci w innych cze$ciach ekranu e-szkolenia. Zmiany takie mogg by¢ niezauwazone
przez uzytkownika badz powodowaé ciagle przetadowywanie si¢ okna i ustawianiu fokusa na
poczatku strony.

Nawigowanie po ekranach e-szkolen i pigutkach musi by¢ konsekwentnie powtarzane.

Nalezy zapewni¢, by komponenty, ktore petnig te same funkcje w e-szkoleniu czy pigutce byty
konsekwentnie i powtarzalnie nazywane oraz przedstawiane we wszystkich miejscach, w ktérych
wystepuja.

Elementy interfejsu uzytkownika powinny posiada¢ poprawne etykiety (np. pole tekstowe,
przycisk, lista rozwijana), powiazane z odpowiadajacymi im komponentami, w taki sposob aby
technologie wspomagajace mogty je jednoznacznie rozpoznac.



40. Jezeli do e-szkolenia dotaczono dokument w postaci PDF, to musi on spetnia¢ wymagania opisane
w pkt. 1-38 oraz nastepujgce wymagania:

40.1.
40.2.

40.3.

Eksportowanie pliku do pdf jest niezb¢dne dla zwigkszenia dostepnosci tego pliku,

PDF tworzy si¢ w sposob, zapewniajacy dostep do warstwy tekstowej dokumentu oraz
informacji o strukturze dokumentu, w celu zastosowania technologii asystujacych,

W przypadku skanowania dokumentu tekstowego do pliku PDF nalezy pamigtac, aby
wybra¢ opcj¢ skanowania z mozliwos$cig przeszukiwania tekstu. Jezeli skaner nie posiada
takiej funkcji, utworzony plik PDF bedzie niedostepny dla 0sob z niepelnosprawnosciami.
W takim wypadku nalezy uzy¢ oprogramowania do OCR czyli rozpoznania druku i (po
korekcie) zapisania go do pliku tekstowego.

41. Jezeli do e-szkolenia dotaczono zatacznik z tabela to musi ona spetnia¢ wymagania opisane w pkt.
1-38 oraz nastgpujgce wymagania:

41.1.

41.2.

41.3.
41.4.
41.5.

okresla si¢ wiersz nagtowkow tabeli — zdefiniowanie wiersza nagtdwkow pozwala osobom
niewidomym korzystajgcym z czytnika ekranu zrozumie¢ znaczenie tresci odczytywanych
komorek tabeli,

uzywa si¢ funkcji ,,Powtorz wiersz nagtoéwka na nowych stronach” — w sytuacji, gdy tabela
bedzie zajmowala wigcej niz jedng strong dokumentu, wiersz nagtdowka automatycznie
zostanie powtdrzony na kolejnych stronach,

linie siatki sg widoczne, co pozwala wizualnie rozpoznawaé wiersze i kolumny,
wyréwnujac tekst w kolumnach nalezy wyréwnywac do lewej,

dane liczbowe wyrdéwnuje si¢ do prawe;.

42. Jezeli do e-szkolenia dotgczono prezentacje multimedialng, to musi ona speliaé wymagania
opisane w pkt. 1-38 oraz nast¢pujace wymagania:

42.1.
42.2.
42.3.
42 4.

posiada¢ unikalne tytuly dla kazdego ze slajdow,

tekst na slajdzie powinien by¢ ograniczony do maksymalnie 4-6 wierszy,
nalezy uzywac krotkich rownowaznikoéw zdan,

nalezy stosowaé wielkos$¢ czcionki minimum 18-20 pkt, bez cieni.
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